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Konformitatserklarung
Hiermit erklart die innovaphone AG, dass das Telefon IP200 alle grundlegenden
Anforderungen der europaischen Richtlinie 1999/5/EG erfullt.

Das Originaldokument der jeweiligen Konformitatserklarung steht im innovaphone Web
unter www.innovaphone.com im Bereich Download zur Verfiigung.

1. Uber dieses Handbuch

Dieses Handbuch beschreibt die Bedienung lhres IP-Telefons innovaphone IP200.

Zur Konfiguration und zum Anschluss des IP-Telefons stehen Ihnen im innovaphone
Wiki unter wiki.innovaphone.com zusétzliche Informationen zur Verfiigung.

Bitte prufen Sie im Downloadbereich der innovaphone-Webseite unter
www.innovaphone.de nach neuen Versionen dieser Bedienungsanleitung.

Beachten Sie in jedem Fall die aufgefihrten Sicherheitshinweise!

1.1. Ubersicht Uber die Kapitel

Dieses Handbuch bietet umfangreiche Informationen zum IP-Telefon IP200. Es bietet
neben den allgemeinen Grundlagen zum Telefon auch die komplette Anleitung zur
Bedienung bis hin zur Anleitung fur den Administrator.

Diese Anleitung dient als Erganzung der zum Telefon mitgelieferten Kurzanleitung.
Diese telefonspezifische Kurzanleitung ist zusatzlich auf der innovaphone Webseite als
druckbares PDF verfugbar.

Die Konfiguration des Telefons, insbesondere der Funktionstasten, ist am einfachsten
Uber sein Webinterface mdglich. Lesen Sie dazu das Administrationshandbuch der
innovaphone Endgeréte.

Beachten Sie in jedem Fall die aufgefuhrten Sicherheitshinweise!

Bedienungsanleitung IP-Telefon 1P200 -3-
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1.2. Bedienungshinweise

In diesem Handbuch wird die Bedienung und Administration Ihres IP-Telefons 1P200
beschreiben. In folgender Ubersicht konnen Sie die Tasten fir die entsprechende
Handhabung lhres innovaphone IP-Telefons entnehmen.

Tastenbezeichnung | Erklarung Taste
Menitaste Mit der Menutaste wird das Hauptmenu ge6ffnet @
oder es werden veranderte Formularinhalte im

Ruhezustand gespeichert. Wahrend der
Verbindung werden Konferenzen eingeleitet.

Bestéatigungstaste Entertaste zur Bestéatigung der Auswahl oder @
Eingabe.

Lautstarke Tasten zur Lautstarkeregulierung. Die Lautstéarke @ @
kann nur wahrend einer Verbindung eingestellt
werden.

Trenntaste Mit der Trenntaste wird die bestehende @

Verbindung beendet. Im Menl gelangen Sie durch
Dricken der Trenntaste eine Ebene zurick. Im
Eingabemodus l6scht das Dricken der Trenntaste
links stehende Zeichen.

Ruckfragetaste Dricken der Ruckfragetaste ermdglicht die ®
Funktionen "Halten" und "Makeln". Im

Ruhezustand fiihrt das Driicken der

Ruckfragetaste in die Liste der entgangenen

Anrufe.
Wahlwieder- Mit der Wahlwiederholungstaste gelangen Sie in @
holungstaste die Liste der letzten gewahlten Telefonnummern.
Lautsprechertaste Mit der Lautsprechertaste wird der Freisprecher

ein-/ausgeschaltet. AuRerdem kdénnen Sie mit der
Taste ein ankommendes Gespréach annehmen
oder eine bestehende Gesprachsverbindung
beenden ohne den Hdorer zu benutzen.

Funktionstasten Speichertasten neben der Tastatur, mit welchen | (gl
zugeordnete Funktionen ausgefuhrt werden, wie
z.B. Kurzwahl, Gesprachsverbindungen, Halten,

Stummschalten.
Stummtaste Wahrend eines Gesprachs schaltet ein langer
Druck das Mikrofon aus bzw. wieder an. Im

Ruhezustand wird das Rufsignal ausgeschaltet.
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Loschtaste Zum LoBschen des links stehenden Zeichens. @

Zuriicktaste Zuriick im Menii ohne Ubernahme der Einstellung @
(im Ruhezustand). Wahrend einer Verbindung
wird das Gesprach getrennt.

Pfeiltasten Zur Navigation. @ @

1.3. Display

Name des aktiven Nutzers eigene Durchwahl

| |
Herner 459

Le 170105 1353530 g ¥
I I I I

Symbole Datum Uhrzeit Symbole

Auf ihrem Display wird Ihnen anhand von Symbolen angezeigt in welchem Zustand sich
Ihr Telefon befindet. Folgende Symbole kénnen angezeigt werden:

Symbol | Erklarung

"~ Das Horersymbol wird wahrend eines aktiven Rufes mit dem
Telefonhorer angezeigt

o] Das Lautsprechersymbol zeigt an, dass ein Mithéren tber den
zusatzlichen Lautsprecher im Geréat aktiv ist. Durch Driicken der
Lautsprechertaste kann das Mithdren an- und abgeschaltet werden.

i Das Mikrofonsymbol zeigt an, dass das Mikrofon im Gerat aktiv ist.

Durch ein blinkendes Mikrofonsymbol wird angezeigt, dass beide
Mikrofone ausgeschaltet sind.

o] ] Diese Symbole werden wéahrend eines aktiven Rufes im Freisprech-
modus angezeigt. Lautsprecher und Mikrophon im Gerét sind aktiv.

n Dieses Symbol zeigt an, dass Sie Ihre Sprechgarnitur angeschlossen
haben. Siehe dazu Kapitel 7.1.

Cen Dieses Symbol erscheint, wenn Sie Ihre Tastatur gesperrt haben. Um
sie zu entsperren, driicken Sie eine beliebige Taste und geben Sie
dann die PIN ein. Siehe dazu Kapitel 7.3.
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L Dieses Symbol erscheint, wenn Sie eine bedingte Anrufumleitung
eingerichtet haben. Siehe dazu Kapitel 6.1.

Dieses Symbol zeigt an, dass keine Verbindung zur Telefonanlage
besteht.

>
& Dieses Symbol zeigt an, dass eine Verbindung zur Telefonanlage
besteht.

H

Dieses Symbol erscheint bei der Einstellung gesicherter Verbindung.
Hierbei werden Ihre Daten verschlisselt Gbertragen. Siehe dazu
Kapitel 2.11.

‘, Dieses Symbol zeigt die entgangenen Rufe an. Die links stehende
Ziffer gibt die Anzahl der entgangen Rufe an. Driicken Sie die Taste

®, um die Liste der mdglichen Ruckrufe anzusehen.

™" Dieses Symbol erscheint, wenn sich in Ihrem Nachrichteneingang
ungelesene Nachrichten befinden. Die links stehende Ziffer gibt die
Anzahl der ungelesenen Nachrichten an. Siehe dazu Kapitel 3.

ﬁ Dieses Symbol zeigt an, dass Ihr Telefonklingeln ausgeschaltet ist. Je
nach Einstellung kénnen Sie den Ruf annehmen oder nicht. Siehe dazu
Kapitel 6.2.
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2. Anruffunktionen

Das einfache Anrufen und Annehmen von Rufen mit dem IP-Telefon IP200
unterscheidet sich nicht von allen anderen Telefonen und ist einfach und intuitiv zu
benutzen. In diesem Kapitel wird die Nutzung der Zusatzfunktionen beschrieben.

2.1. Aufbau von zwei Verbindungen
Es gibt folgende Mdglichkeiten, um zwei Verbindungen aufzubauen:
1. Im Haltezustand kénnen Sie einen anderen Teilnehmer anrufen.

2. Wahrend eines Gespraches versucht Sie jemand anzurufen. Sie kdnnen einen
anklopfenden Ruf annehmen.

2.1.1 Verwaltung eines anklopfenden Anrufes

Wahrend eines Gespréaches versucht Sie jemand anzurufen. Der anklopfende Ruf wird
nicht automatisch angenommen. Einen anklopfenden Anruf kénnen Sie mit der

Tastenfolge ® und ,2“ annehmen.
2.1.2 Wahlen einer neuen Nummer

Sind Sie mit einem aktiven Gespréchspartner verbunden, kdnnen Sie eine neue
Verbindung aufbauen, indem Sie einen anderen Teilnehmer anrufen. Es ist Ihnen
maglich, ein aktives Gesprach zu vermitteln oder eine Konferenz einzuleiten.

Taste | Auswirkung

® 1. Dricken Sie wahrend eines Gespraches die Rickfragetaste ® Der
aktive Gespréachspartner wird gehalten und Sie héren einen Wahlton.
Die aktive Verbindung wird in Ihrem Display dunkel hinterlegt.

2. Eine Verbindung wird zu der gewahlten Rufnummer aufgebaut. Sollte
der Teilnehmer abnehmen, kénnen Sie vor der Vermittlung eine
Ruckfrage (Konsultation) fuhren.

Tipp:
Der aktive Verbindungsaufbau wird abgebrochen, indem Sie die

Taste ® und 1 erneut driicken bevor die Rickfrageverbindung
aufgebaut ist.

3. Legen Sie den Horer auf bzw. dricken Sie beim Freisprechen die
Lautsprechertaste . Der Anrufer wird mit dem gewéhlten Anschluss
verbunden.

4. Wenn der Ruf nach der Konsultation doch nicht dorthin vermittelt

werden soll, kann mit der Trenntaste @ diese aktive Verbindung
beendet werden. Sie sind anschlieend mit dem zuvor gehaltenen

Bedienungsanleitung IP-Telefon 1P200 -7-
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Ruf verbunden.

Es ist Ihnen moglich Uber die Funktionstaste Men @ eine Konferenz
aufzubauen (s. Kapitel 2.2).

@ Drucken Sie wahrend eines aktiven Gespraches die Taste @ mit der ein
zweiter Ruf initiiert wird. Sobald es beim gewahlten Ziel klingelt oder klopft,
werden die Rufe automatisch vermittelt. Es ist Ihnen nicht moglich, eine
Konferenz aufzubauen.

Tipp:

Beim Vermitteln muss nicht gewartet werden bis sich der
gewtnschte Teilnehmer meldet. Nach der Wahl der
Telefonnummer kann der Telefonhorer sofort aufgelegt werden
(ohne Konsultation).

2.2. Dreierkonferenz

Es ist Ihnen moglich eine Konferenz zwischen Ihnen und zwei weiteren Verbindungen
herzustellen. Bauen Sie zwei Verbindungen auf (s. Kapitel 2.1). Nachdem zwei
Verbindungen aufgebaut wurden, kann eine Konferenz eingeleitet werden.

> Dricken Sie die Men(itaste 9

> Durch erneutes Driicken der Menitaste @ beenden Sie die Konferenz. Der vor der
eingeleiteten Konferenz gehaltene Ruf ist nun wieder gehalten.

» Zum Beenden der aktiven Verbindung mussen Sie die Trenntaste @ driicken. Sie
beenden die Verbindung zum aktiven Gesprachspartner. Der gehaltene Ruf wird
nun zum aktiven Ruf.

Hinweis:
Wenn Sie wahrend der Konferenz den Horer auflegen, bleiben die beiden
Gesprachspartner weiterhin miteinander verbunden.

2.3. Makeln

Uber die Funktion Makeln, haben Sie die Mdglichkeit zwischen zwei Verbindungen
umzuschalten.

1. Bauen Sie eine aktive und eine gehaltene Verbindung auf (s. Kapitel 2.1).

2. Driucken Sie wahrend eines Gespréaches mit einer aktiven und einer gehaltenen

Verbindung die Ruckfragetaste ® Es wird zwischen der aktiven Verbindung
und der gehaltenen Verbindung umgeschaltet.

3. Zum Beenden der aktiven Verbindung missen Sie die Trenntaste @ driicken.
Sie beenden die Verbindung zum aktiven Gesprachspartner. Das gehaltene
Gesprach wird automatisch zum aktiven Gesprach.

Bedienungsanleitung IP-Telefon IP200 -8-



imnovaphone

Hinweis:

Das in diesem Kapitel beschriebene Makeln bezieht sich auf nur zwei
Verbindungen. Das Verwalten von mehreren Verbindungen ist in Kapitel 2.9
naher beschrieben.

2.4. Ruckruf

Wenn auf der angerufenen Seite niemand das Gespréach annimmt oder der Besetztton
zu horen sein sollte, kann ein automatischer Rickruf oder eine automatische
Wahlwiederholung eingeleitet werden.

2.4.1 Ruckruf bei Besetzt

Ist die Gegenseite besetzt, kann ein automatischer Ruckruf eingeleitet werden. Sobald
die angerufene Seite das Gesprach beendet hat, signalisiert das IP-Telefon den nun
wieder frei gewordenen Anschluss. Sobald Sie den Horer abheben, wird der Ruf initiiert
und es klingelt auf der Gegenseite.

Hinweis:
Das Telefonnetz des Gesprachspartners muss dieses Leistungsmerkmal
unterstutzen.

1. Ist der Besetztton zu horen, driicken Sie die Menitaste @

2. Drucken Sie die Funktionstaste e neben der Zeile Ruckruf auf dem Display und
legen Sie auf, um den automatischen Rickruf zu aktivieren. Warten Sie auf das
Ruckrufsignal.

3. Bei Signalisierung des Ruckrufes auf lhrem IP-Telefon:

» Heben Sie den Horer ab oder driicken Sie die Lautsprechertaste , um den
Ruckruf einzuleiten. Der Ruf zur Gegenstelle wird aufgebaut.

» Oder drucken Sie die Trenntaste @ um den Ruckruf nicht aufzubauen. Der Ruf
wird nicht aufgebaut und wird aus der Liste der aktiven Rickrufe geléscht.

2.4.2 Riuckruf bei keiner Antwort

Nimmt die gerufene Seite Ihr Gespréach nicht an, kann auch ein automatischer Ruckruf

eingeleitet werden.

Sobald die angerufene Seite das Telefon benutzt hat, signalisiert das IP-Telefon den
nun wieder verfigbaren Teilnehmer mit einem Klingelton. Sobald Sie den Horer Ihres
Telefons abheben, wird der Ruf initiiert und es klingelt auf der Gegenseite.

1. Ist der ferne Rufton zu horen, driicken Sie die Menutaste @

2. Setzen Sie den Vorgang wie in dem Kapitel 2.4.1 beschrieben fort.

Hinweis:
Das Telefonnetz des Gesprachspartners muss dieses Leitungsmerkmal
unterstutzen.

Bedienungsanleitung IP-Telefon IP200 -9-
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2.4.3 Automatische Wahlwiederholung

Sofern auf der angerufenen Seite niemand das Gesprach annimmt oder der Besetztton
zu horen sein sollte, kann eine automatische Wahlwiederholung eingeleitet werden.

Wird von dem Telefon auf der angerufenen Seite wieder ein Gesprach gefluhrt, so wird
die Ruckrufmaéglichkeit durch ein Klingeln Ihres IP-Telefons signalisiert.

1. Ist der ferne Rufton bzw. der Besetzton zu horen, driicken Sie die Menitaste @

2. Dricken Sie die Funktionstaste e neben der Zeile Wahlwiederholung auf dem
Display und legen Sie auf. Die automatische Wahlwiederholung wird aktiviert.

3. Das IP-Telefon versucht im Abstand von etwa 30 Sekunden die Gegenstelle zu
erreichen. Sobald die Gegenstelle durch die automatische Wahlwiederholung
erreicht worden ist, ertont der Signalton des ausgehenden Rufes. Die
Wahlwiederholung ist auf 20 Minuten begrenzt.

Tipp:
Wenn Sie die Wahlwiederholung friiher beenden mdchten, driicken Sie der
Reihenfolge nach:

- Menitaste @

- Funktionstaste e neben Ruflisten

- Funktionstaste e neben Aktive Ruckrife

- Funktionstaste am neben dem Eintrag

- Funktionstaste e neben Ldschen

Der Ruf wird aus der Liste der aktiven Rickrufe geléscht.

2.5. Durchsagefunktion

Achtung:
Diese Funktion kann nur durch die Belegung einer Funktionstaste genutzt
werden (s. Kapitel 2.10).

Mit der Durchsagefunktion haben Sie die Mdglichkeit, einen anderen Teilnehmer direkt
anzusprechen, ohne dass der Teilnehmer den Horer abnehmen muss. Das Telefon der
Gegenstelle wechselt automatisch in den Freisprechmodus. Das Mikrofon wird hierbei
nicht aktiviert, so dass nur eine einseitige Durchsage maoglich ist.

Tipp:
Der Administrator kann gegebenenfalls das Mikrofon fiir Rickantworten
freischalten.

Ein kurzer Ton meldet Sie bei der Gegenstelle an und Sie kdnnen anschliel3end tber
den Lautsprecher gehért werden.

Tipp:
Der Administrator kann die Durchsagefunktion sperren.
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Ist das Telefon der Gegenstelle besetzt, geht das Gesprach bei der Durchsagefunktion
in den Haltemodus. Nach der Durchsage wird der gehaltene Ruf automatisch wieder
aufgebaut. Der gehaltene Ruf der Gegenstelle wird wieder zum aktiven Ruf.

Hinweis:

Um die Durchsagefunktion nutzen zu kdnnen, mussen die Rechte vom
Administrator eingeraumt worden sein. Des Weiteren gilt als Voraussetzung,
dass die Gegenstelle auch ein innovaphone IP-Telefon verwendet.

2.6. Partnerfunktion

Achtung:
Diese Funktion kann nur durch die Belegung einer Funktionstaste genutzt
werden (s. Kapitel 2.10).

Die Partnerfunktion bietet Ihnen drei Méglichkeiten:

Partnerstatus | Ist Ihr Partner verbunden, so erhalten Sie Einsicht Gber seine
.Besetzt" Verbindungen.

Partnerstatus | Wird das Telefon des konfigurierten Partners angerufen, so wird
~Klingelt* Ihnen dieser Anruf auf lhrem Telefon signalisiert. Neben dem Namen

des Partners erscheint das Symbol * und die Rufnummer des
Anrufers.

Durch Driicken der nebenstehenden Funktionstaste e kann das
Gesprach tbernommen werden (Pickup).

Partnerstatus | Wenn der Anschluss des eingerichteten Partners frei ist, wirkt die
SFrei” Taste wie eine Kurzwahltaste. Durch Driicken der Taste wird der
Partner angerufen.

2.7. Funktion Pickup-Liste

Achtung:
Diese Funktion kann nur durch die Belegung einer Funktionstaste genutzt

werden (s. Kapitel 2.10).

Die Funktion Pickup-Liste zeigt alle gerade klingelnden Telefone der Gruppe und die
Nummer des ersten Anrufers. Mit dieser Funktion ist es moglich einen Anruf von einem
Partnertelefon durch eine Umleitung entgegenzunehmen.

1. Steht nur ein Gesprach an, kann mit der Funktionstaste e neben dem Pickup-
Listeneintrag das Gesprach herangeholt werden.
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2. Stehen mehrere Gesprache an, werden durch das Driicken der Pickup-
Listentaste in einem MenU alle gerade anstehenden Rufe angezeigt. Um aus der
Liste ein Gesprach zur Annahme auszuwahlen, gehen Sie wie folgt vor:

> Offnen Sie das Menii ,Pickup Liste* durch das Driicken der Funktionstaste e
neben dem Pickup-Listeneintrag.

» Selektieren Sie mit den Pfeiltasten @ oder @ den gewtinschten Listeneintrag.

» Drucken Sie die Pfeiltaste @ oder die Funktionstaste a® neben dem Eintrag und
das selektierte Gesprach wird herangeholt.

2.8. Parken

Achtung:
Diese Funktion kann nur durch die Belegung einer Funktionstaste genutzt
werden (s. Kapitel 2.10).

Sie kdnnen mit dieser Funktion Gespréche parken und wieder abholen. Diese werden
an ein bestehendes Objekt der gleichen Gruppe gebunden. Das Objekt kann z.B. ein
Telefon, die Amtsleitung oder die Warteschleife sein.

> Sie konnen einen Anruf auf Ihr eigenes IP-Telefon parken bzw. einen auf Ihr Telefon
geparkten Anrufer entgegennehmen, der von extern auf Ihr Telefon positioniert
worden ist.

» Darlber hinaus kdnnen Sie einen Anruf auf ein externes Objekt, nicht auf Ihr
eigenes Telefon, parken bzw. den geparkten Anruf von einem externen Objekt
entgegennehmen.

2.9. Handhabung mit mehreren Rufen

Ihre IP-Telefone bieten optimale Voraussetzungen, um als kleine Vermittlungsstelle
genutzt zu werden. Sie sind in der Lage mehr als zwei Gesprache gleichzeitig zu halten.

2.9.1 Aktive, wartende und gehaltene Rufe

Um die Handhabung mit mehreren Rufen zu vereinfachen, werden Rufe verschiedener
Art von lhrem IP-Telefon unterschiedlich angezeigt. Die Rufarten sind wie folgt zu
unterscheiden:

Art des Rufes | Erklarung

aktiv Sie sind aktiv mit einem Gesprachspartner verbunden.

Ein aktiver Ruf wird Ihnen invertiert angezeigt. In der oberen Zeile
steht IThr Name, in der unteren der Name oder die Nummer des

Gesprachspartners.
wartend/ Sie erhalten wéahrend eines aktiven Anrufs, einen weiteren Anruf,
anklopfend der auf Ihrem Display mit der Meldung ,1 Ruf wartet* angezeigt

wird (oder ,n Rufe warten“, je nach Anzahl der eingehenden
Rufe). Es ist ein Anklopfton zu hoéren. Anklopfende Rufe werden
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nicht automatisch angenommen.

Die eingehenden Rufe werden nach der Reihenfolge auf eine
Warteschleife gesetzt. Der Name oder die Rufnummer des ersten
Anrufers in der Warteliste wird auf dem Display angezeigt.

gehaltenen

Ein Ruf, der bereits aktiver Ruf war und durch die Funktion
Makeln (siehe Kapitel 2.3) zuruckgestellt wird. Der
Gesprachspartner hért Wartemusik.

Wie beim aktiven Ruf ist Ihr Name in der oberen Zeile und der
des Gesprachspartners in der unteren angezeigt. Ein gehaltener
Ruf wird nicht invertiert angezeigt.

2.9.2 Die zwei Modi

Fur die Bedienung lhres IP-Telefons mit mehreren Rufen stehen Ihnen zwei

verschiedenen Modi zur Verfiigung. Die Unterschiede sind im Folgenden kurz erlautert:

Modus 1
Im Display werden ein aktiver und ein gehaltener Ruf angezeigt. Es kann wartende
Rufe geben.
Bsp:1
J=c o _ H
Torsten S. aktiver Ruf
Jsc _ 241
okMartin . 173 - gehaltener Ruf
a] 29,1003 14548 055
Bsp:2
J=c o _ H
Torsten S. aktiver Ruf
Jsc _ 241
gkMartin 5. 1v3 - gehaltener Ruf
2 FEufe warten
AlUladimir S. 345

ol 291009 15008 1:035

Modus 2

wartende Rufe

Es gibt einen aktiven Ruf und es wird im Display kein gehaltener Ruf angezeigt. Es gibt

mindestens einen wartenden Ruf.

Bsp:

JSC

Torsten 5.

2 Rufe warten
AMartin 5. 172

ofll 291009 111114 055

Bedienungsanleitung
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2.9.3 Verwaltung der Warteliste

Im Folgenden werden die wichtigsten Tastenfolgen im Umgang mit mehreren Rufen
erlautert:

Tastenfolge | Auswirkung

Ubergang von Modus 2 zu Modus 1:

®

Durch Drucken der Taste konnen Sie den anklopfenden Ruf zum im
Display in den oberen Bereich ziehen, ohne ihn zunachst
anzunehmen. Sie bekommen so weitere Informationen den
anklopfenden Ruf betreffend.

Der nachste Ruf auf der Warteliste rickt dann nach zum
@ angezeigtem wartenden Ruf auf und der zuvor gehaltene/wartende
Ruf im oberen Bereich des Displays ruckt ans Ende der Warteliste.

Durch wiederholtes Driicken der Taste kann die gesamte Warteliste
durchgegangen werden.

Hinweis:
Ein Ruf, der einmal angenommen wurde und spater
wieder auf die Warteliste gesetzt wird, wird auf dem

Display mit der Meldung ,,":]': n Rufe warten" angezeigt.

Ubergang von Modus 2 zu Modus 1:

Durch Dricken der Taste kann der wartende/gehaltene Ruf zu den
wartenden Rufen zurlickgegeben werden. Dieser wird an die erste
Position der Warteliste gesetzt.

Wiederholtes Driicken hat hier keine Wirkung.

®® Makeln:

in Modus 1 | Es ist mdglich den zuvor gehaltenen Ruf zum aktiven Ruf zu
machen. Der aktive Ruf wird dann gehalten.

® 2 Durch Dricken der Tastenkombination kann der anklopfende/
wartende Ruf direkt angenommen werden. Der zuvor aktive Ruf
in Modus 2 | wird dann zum gehaltenen Ruf.

Hinweis:

Die Anzahl der zu verwaltenden Rufe werden in der Administration
konfiguriert. Solange das konfigurierte Limit noch nicht erreicht ist, werden
eingehende Rufe mit einem Anklopfsignal angekindigt. Wenn das
konfigurierbare Limit erreicht worden ist, werden weitere Rufe mit einem
Besetztsignal abgewiesen.

Bedienungsanleitung IP-Telefon IP200 -14 -
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Tastenfolge | Auswirkung

® @ Sind in lhrer Warteliste mindestens 2 Rufe zu verzeichnen, konnen
Sie sich mit dieser Tastenkombination alle wartenden Rufe der
Warteliste nacheinander anzeigen lassen und beliebig auswéhlen.

Dabei andert sich der aktive Ruf (und falls vorhanden der
wartende/gehaltene Ruf) nicht.

2.9.4 Wahlen einer neuen Nummer

Sind Sie mit einem aktiven Gesprachspartner verbunden, kénnen Sie eine neue
Verbindung aufbauen, indem Sie einen anderen Teilnehmer anrufen.

Tastenfolge | Auswirkung

® ® Driicken Sie die Tastenfolge wé&hrend eines aktiven Gespraches.
Der Gesprachspartner wird gehalten. Sie héren einen Wahlton.
in Modus 2 Wahlen Sie die gewiinschte Rufnummer und eine weitere

Verbindung wird unmittelbar aufgebaut.

@ Vermitteln:

Dricken Sie die Taste wahrend eines aktiven Gespraches, so
konnen Sie den aktiven Ruf an einen anderen Teilnehmer
vermitteln. Geben Sie das Ziel der Vermittlung in das sich nun
offnende Feld ein. Es klingelt oder klopft beim Vermittlungsziel,

sobald sie nochmals die Taste @ driicken.

Im Modus 1 wird der gehaltene Ruf nach der Vermittlung
automatisch zum aktiven Ruf.

Im Modus 2 klingelt es. Wenn Sie den Ruf manuell annehmen,
dann sind Sie mit dem ersten Anrufer aus der Warteliste
verbunden.

2.9.5 Trennen

Das Driicken der Trenntaste @ beendet das Gesprach mit dem in der Anzeige aktiven
Gesprachspartner.

Modus 1 | Bei der Trennung des aktiven Gespraches werden Sie anschliel3end
automatisch mit dem gehaltenen Ruf verbunden. Der gehaltene Ruf
wird zum neuen aktiven Ruf.

Modus 2 | Nachdem Sie das aktive Gesprach in diesem Modus beendet haben,
wird Sie anschlieRend der erste wartende Ruf aus der Warteliste
anrufen.

Sie kdnnen den Ruf manuell annehmen. Mdchten Sie diesen Ruf nicht
annehmen, konnen Sie ihn mit der Trenntaste @ abweisen

Bedienungsanleitung IP-Telefon 1P200 -15-
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Tastenfolge | Auswirkung

®O Mit dieser Tastenkombination koénnen Sie den angezeigten
wartenden Ruf aus der Warteliste 16schen.

Das ist aber nur mdglich, wenn der zu I6schende Ruf der
Warteliste nicht schon einmal angenommen wurde. Es

muss also ein anklopfender Ruf (-l-) sein und kein auf
die Warteliste gesetzter gehaltener (":l':) Ruf.

Sie mussen einen gehaltenen Ruf wieder als aktiven Ruf
annehmen bevor Sie ihn trennen kdnnen.

2.9.6 Rufe untereinander Verbinden

Sie konnen aus einer bestehenden Warteliste eine Dreierkonferenz einleiten oder Rufe
miteinander verbinden.

Konferenz mit aktivem neu initiierte Ruf in Modus 2

Bauen Sie mit der Tastenkombination ® ® eine Verbindung auf, wie Sie in Kapitel 1.4
beschrieben ist.

Dricken Sie dann die Menitaste @ wie beschrieben einmal, sind Sie in einer
Konferenz mit dem gehaltenen und dem neu initiierten Ruf verbunden.

Konferenz aus der Warteliste aufbauen in Modus 1

Um eine Dreierkonferenz aufzubauen, driicken Sie in Modus 1 die Menitaste @
Sie kénnen eine Konferenz zwischen dem aktiven und dem gehaltenen Ruf aufbauen.

Konferenz beenden
Um die Konferenz zu beenden, stehen lhnen zwei Optionen zur Wabhil:

Konferenz Wenn Sie die Konferenz verlassen wollen, die Verbindung
verlassen zwischen den zwei bestehenden Rufen jedoch nicht unterbrechen
maochten, legen Sie den Hérer auf, driicken Sie im

Freisprechmodus die Lautsprechertaste oder die Leertaste
, wenn Sie mit Sprechgarnitur telefonieren.

Konferenz Wenn Sie die Konferenz beenden mochten, driicken Sie die Taste

beenden @ die Meniitaste © oder die Trenntaste &), Die Rufe springen
anschliel3end in ihre alte Position zurick.

Hinweis1:
Haben Sie keinen Ruf in der Warteliste, werden Ihnen die Meldungen
.Konferenz" und ,Konferenz beendet” auf dem Display angezeigt.
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Hinweis2:

Anstelle der Meniitaste @ kann auch immer die Tastenkombination ® und
3 gedrickt werden.

Rufe
miteinander
verbinden

2.9.7 Ubersicht zu den Tastenkombinationen

Tasten-
kombination

Sie kénnen den aktiven und den gehaltenen Ruf miteinander
verbinden, indem Sie den Horer auflegen, die Lautsprecher-

oder die Leertaste C__ D driicken.

Wenn Sie Rufe miteinander verbunden haben, geht das Telefon,
wenn keine weiteren Rufe in der Warteschlange existieren, in den
Ruhezustand. Sollten hingegen weitere Rufe in lhrer Warteliste
bestehen, wird nach dem Auflegen des Hoérers der erste wartende

Ruf Sie anrufen.

Ihr Telefon klingelt und sie kdnnen den Ruf manuell annehmen

oder abweisen.

Bedeutung ( Modus 1)

Bedeutung ( Modus 2)

®®

Makeln zwischen aktivem
und gehaltenen Ruf

Waéhlen einer neuen Nummer

® o
® 1

®

®s3 ©
® 4

Bedienungsanleitung

Angezeigten anklopfenden
abweisen

Aktiven Ruf trennen,
gehaltener Ruf wird aktiver
Ruf

Makeln zwischen aktivem
und gehaltenem Ruf

Konferenzmodus

Verbinden von aktivem und
gehaltenen Ruf

IP-Telefon IP200

Angezeigten anklopfenden Ruf
abweisen

Anklopfenden annehmen
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2.10. Funktionstasten

Funktionen sind, wie bisher beschrieben, durch mehrere Schritte im Meni anwendbar.
Funktionen konnen jedoch durch die Belegung einer Funktionstaste bzw. erst durch die
Funktionstaste genutzt werden. Die Zuordnung erlaubt eine schnellere Handhabung der
Funktionen.

Um den Funktionstasten die gewtinschten Funktionen zuzuweisen, driicken Sie der
Reihenfolge nach:

1. Mendltaste @
2. Funktionstaste e neben Nutzerliste

3. Funktionstaste e neben dem aktiven Nutzer
(aktiver Nutzer ist rechts durch einen Stern gekennzeichnet)

4. Funktionstaste e neben Funktionstasten

Nahere Informationen finden Sie im innovaphone Wiki unter: wiki.innovaphone.com.

2.11. Gesicherte Verbindungen

Mit dem IP200 ist es moglich verschlisselte Gesprache zu fuhren. Es kann somit ein
maogliches Abhoren durch Dritte verhindert werden. Ein verschlisseltes Gesprach

erkennen Sie auf Ihren Display an dem Symbol 2] in der Statuszeile.

Wenden Sie sich an Ihren Administrator, um die Verschlisselung zu nutzen.

3. Nachrichten

Mit der Nachrichtenfunktion kbnnen Sie mit Threm IP-Telefon Textnachrichten an andere
Teilnehmer senden und Nachrichten anderer Teilnehmer empfangen.

Die Funktion kann nur genutzt werden, wenn alle Teilnehmer ein
innovaphone IP-Telefon benutzen. Alle Telefone miissen an einer
innovaphone PBX angemeldet sein.

3.1. Nachrichten senden

Der Inhalt der gesendeten Nachricht erscheint als Direktnachricht auf dem Display des
Empfangers.

3.1.1 Nachricht senden Uber das Menu

Um eine Nachricht zu senden, gehen Sie nach dieser Reihenfolge vor:

» Driucken Sie die Taste Menu @
» Funktionstaste e beim Menupunkt Nachrichten,
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» Funktionstaste e beim Menupunkt Neue Nachricht.

» Hinter ,FUr:* geben Sie die Nummer oder den Namen des Nachrichtenempfangers
ein.

> Dricken Sie die Pfeiltaste @ oder eine Funktionstaste & neben dem Textfeld und
geben Sie nun den Nachrichtentext ein.

» Sobald Sie die Menutaste @ driicken, wird Ihre Nachricht gesendet. Sie erhalten ein
OK auf dem Display, wenn die Nachricht erfolgreich gesendet wurde.

3.1.2 Nachricht senden tiber Wahlvorbereitung

Noch schneller als Giber das Men, kdnnen Sie Nachrichten tber die Wahlvorbereitung
versenden. Dazu gehen aus dem Ruhezustand Sie wie folgt vor:

» Geben Sie zuerst den Namen oder die Nummer des Nachrichtenempfangers ein.

» Durch Driucken der Taste Men @ gelangen Sie in das Sondermenu
Wabhlvorbereitung (s. Kapitel 9).

» Den Menupunkt Nachrichten senden wahlen Sie mit der nebenstehenden
Funktionstaste e aus.

» Geben Sie nun Ihren Nachrichtentext ein; die Nummer des Nachrichtenempfangers
ist bereits gewabhilt.

» Mit der Taste Menti @ senden Sie die Nachricht, ein OK auf dem Display zeigt
Ihnen das erfolgreiche Senden der Nachricht an.

3.2. Nachrichten empfangen

Mit dem IP-Telefon IP200 ist es ebenso mdglich Nachrichten zu empfangen. Auf welche
Weise Sie die Nachricht anderer Teilnehmer erhalten, hangt davon ab, in welchem
Zustand sich Ihr IP-Telefon befindet. Hier wird erklart, welche die mdglichen Zustande
sind, in denen Sie Nachrichten erhalten kdnnen und wie die Nachrichten angezeigt
werden.

Im Ruhezustand In diesem Zustand wird lhnen die Nachricht direkt auf dem
Display angezeigt, es ertont ein spezieller Nachrichtenton. Durch
Dricken einer beliebigen Taste erlischt dieser Ton. Sie kdnnen
den Sender der Nachricht sofort zurtickrufen, indem Sie die

Lautsprechertaste driicken oder lediglich den Hérer
abnehmen. Der Ruf wird automatisch initiiert.

Bei Abwesenheit: Nach einigen Sekunden wird die auf
dem Display angezeigte Nachricht geschlossen und als
ungelesene Nachricht auf dem Display mit dem Symbol

- signalisiert. Durch Driicken der Tasten ® und der
oberen Funktionstaste e neben der verpassten
Nachricht lasst sich diese sofort 6ffnen. Durch Driicken
der unteren Funktionstaste e neben der Nachricht
wird eine Wahlvorbereitung zum Sender der Nachricht
eingeleitet.
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Waéhrend eines Wenn Sie die Nachricht wahrend eines Telefonats erhalten, wird
Telefonats Ihnen die Nummer des Senders auf dem Display angezeigt. Ein
spezieller Anklopfton ist dann zu horen. Jede weitere erhaltene
Nachricht wird auf dem Display durch die Erh6hung der Anzahl
der verpassten Nachrichten angezeigt.

Wahrens des Wenn Sie die Nachricht wahrend des Klingelns Ihres Telefons

Klingelns oder erhalten oder wahrend des Wahlvorgangs, dann ertdnt kein

Wahlvorganges Nachrichtensignal. Jede erhaltene Nachricht wird auf dem Display
durch die Erh6hung der Anzahl der verpassten Nachrichten
angezeigt.

3.3.Erhaltene Nachrichten verwalten

Um erhalte Nachrichten zu 6ffnen und sie gegebenenfalls zu beantworten, missen Sie
in den Nachrichteneingang gelangen. Gehen Sie aus dem Ruhezustand wie folgt vor:

» Driucken Sie die Taste Menu :
» Funktionstaste e beim Menupunkt Nachrichten,
» Funktionstaste e beim MenUpunkt Nachrichten(eing.).

Hinweis:
Durch das Betreten dieses Menus erlischt die Anzeige der verpassten
Nachrichten im Ruhezustand des Telefons.

» Navigieren Sie mit den Pfeiltasten in der chronologisch geordneten Liste der
empfangenen Nachrichten und selektieren Sie die gewiunschte Nachricht mit der
nebenstehenden Funktionstaste e, um den Inhalt anzuzeigen.

Durch Abnehmen des Horers oder Driicken der Lautsprechertaste wird der
Nachrichtensender automatisch zurtickgerufen. Sie haben aul3erdem weitere
Mdglichkeiten auf erhaltene Nachrichten zu reagieren.

Selektieren Sie nach dem Offnen der Nachricht den Menupunkt Aktion mit der
nebenstehenden Funktionstaste . Nun haben Sie folgende Aktionen zur Auswabhil:

Wabhlvorbereitung | Bei der Auswahl dieser Option wird ein Ruf an den Nachrichten-
sender initiiert.

Nachricht Bei der Auswahl dieser Option wird das Formular gedffnet, in
antworten welchem Sie die Nachricht des Senders dieser Nachricht
beantworten kdnnen. Geben Sie hier lhre Antwort ein.

Eintrag I6schen Mit dieser Option lI6schen Sie die ausgewahlte Nachricht aus Ihrem
Nachrichteneingang.

Liste l6schen Mit dieser Option l6schen Sie alle Nachrichten, die sich
Nachrichteneingang befinden.
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3.4.Gesendete Nachrichten verwalten

Jederzeit kbnnen Sie lhre gesendeten Nachrichten aufrufen und verwalten. Dazu
missen Sie in den Postausgang gelangen. Aus dem Ruhezustand gehen Sie wie folgt
vor:

» Driucken Sie die Taste Menu @

» die Funktionstaste a beim Menupunkt Nachrichten,

» die Funktionstaste am beim Menupunkt Nachrichten(ausg.).

Hinweis:
Durch das Betreten dieses Menus erlischt die Anzeige der verpassten
Nachrichten im Ruhezustand des Telefons.

» Navigieren Sie mit den Pfeiltasten in der chronologisch geordneten Liste der
gesendeten Nachrichten und selektieren Sie die gewiinschte Nachricht mit der
nebenstehenden Funktionstaste e, um den Inhalt anzuzeigen.

Durch Abnehmen des Horers oder Driicken der Lautsprechertaste wird der
Nachrichtempfanger automatisch zuriickgerufen. Sie haben aul3erdem weitere
Mdglichkeiten auf erhaltene Nachrichten zu reagieren.

Selektieren Sie nach dem Offnen der Nachricht den Meniipunkt Aktion mit der
nebenstehenden Funktionstaste . Nun haben Sie folgende Aktionen zur Auswabhil:

Wahlvorbereitung | Bei der Auswahl dieser Option wird ein Ruf an den Nachrichten-
empfanger initiiert.

Nachricht senden | Bei der Auswabhl dieser Option wird das Formular getffnet, in
(Vorlage) welchem Sie die Nachricht des Empfangers entweder so noch
einmal oder bearbeitet noch einmal senden kdnnen. Es ist auch
maoglich die Nummer bzw. den Namen hinter ,Fur:“ zu verandern,
um so die Nachricht an einen anderen Teilnehmer zu schicken.

Eintrag 16schen Mit dieser Option I6schen Sie die ausgewahlte Nachricht aus lhrem
Nachrichtenausgang.

Liste ldschen Mit dieser Option I6schen Sie alle Nachrichten, die sich
Nachrichtenausgang befinden.
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3.5. Einstellen des Nachrichtentons

» Driucken Sie die Taste Menu @

» die Funktionstaste am beim Mentpunkt Nutzerliste,

» die Funktionstaste e beim gewinschten Nutzer,

» die Funktionstaste e bei Tonruf.

» Mit der Funktionstaste am neben dem Mentpunkt Melodie stellen Sie den

gewilnschten Nachrichtenton ein. Drlicken Sie zweimal die Taste Menu @ und die
nebenstehende Funktionstaste am bei ,Ja“, um lhre Wahl zu bestatigen.

3.6. Nachricht hinterlassen

Wenn Sie einen Anruf tatigen und der Angerufene bereits telefoniert, gibt es
verschiedene Optionen darauf zu reagieren:

» Ruckruf
» automatische Wiederwabhl
» Nachricht senden

Entscheiden Sie sich fir das Senden einer Nachricht, so wird die gewahlte Nummer aus
dem Anruf als Empfanger der Nachricht Gbernommen. Die Nachricht senden Sie wie in
3.1. beschrieben.

3.7. Abwesenheitsnachricht

Diese Einstellung bietet Ihnen die Moglichkeit bei Abwesenheit, einem Anrufer
automatisch eine zuvor konfigurierte Textnachricht zukommen zu lassen. Um diese
Funktion einzustellen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Dricken Sie die Taste Meni @

2. die Funktionstaste e beim MenUpunkt Nutzereinstellungen,
3. die Funktionstaste e beim Menupunkt Anrufschutz.
4

. Sie haben die Moglichkeit den Anrufschutz mit der nebenstehenden
Funktionstaste am ein- oder auszuschalten.

5. Anschliel3end wahlen Sie beim Menupunkt Aktion die Option ,,Abwesend” mit der
entsprechenden Funktionstaste .

6. Ist diese Option eingestellt, erscheint in der unteren Zeile der neue Punkt
Abwesenheitsnachr., bei welchem Sie den gewiinschten Text der Abwesenheits-
nachricht eingeben kénnen.

7. Sie kénnen aul3erdem auswahlen, fur welche Anrufe die Nachricht gesendet
werden soll. Wahlen Sie zwischen: Alle Rufe, Interne Rufe und Externe Rufe.

8. Dricken die Menitaste @ bis das OK-Zeichen erscheint. lIhre Einstellung ist
somit tbernommen.
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4. Telefonregister

Mit dem Telefonregister werden die Namen und Rufnummern lhrer Gesprachspartner
verwaltet. Es wird somit zu lhrem personlichen Telefonbuch.

Dricken Sie aus dem Grundzustand die Tasten:

» Men @ und
» die Funktionstaste @ neben Telefonregister.

Je nach Konfiguration kann ein Zugriff auf das Telefonregister der Telefonanlage
(Zentrale) oder eines externen LDAP Servers mdglich sein.

Ein Eintrag im lokalen Telefonregister besteht aus dem Namen (= Suchbegriff), der
Rufnummer und bei Bedarf aus weiteren Einstellungen und Notizen. Die Anzahl der
moglichen Eintrédge hangt u.a. vom Umfang der zusatzlich eingegebenen Notizen ab.
Notizen kénnen z.B. Adressen und Geburtstage sein. Ohne Notizen lassen sich ca.
2000 Eintrage verwalten. Alle Eintrage werden alphabetisch sortiert.

Zur Weiterverwendung und als zusatzliche Datensicherung kann das gesamte
Telefonregister auf einem PC gesichert und zuriickgeladen werden. Ebenso kénnen Sie
externe Adressbucher vom PC importieren. Hierzu wenden Sie sich bitte an lhren
Administrator.
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5. Alphanumerische Zeichen

Dieses Kapitel soll Innen einen Uberblick verschaffen, wie Sie die alphanumerischen
Zeichen und die Sonderzeichen nutzen kénnen. Sie kénnen auf der Tastatur alle
Zeichen des westeuropdaischen Zeichensatzes nach ISO 8859-1 eingeben.

Das IP200 besitzt sowohl eine numerische als auch eine alphanumerische Tastatur.
Zeichen, zu denen es keine eigene Taste gibt, erreichen Sie, indem Sie zunachst
bzw. @+@ und dann die entsprechende Buchstabentaste driicken.

Durch mehrfaches Driicken der Buchstabentaste kurz hintereinander kbnnen Sie
verschiedene Zeichen auswéahlen.

Es stehen nachfolgend aufgefiihrte Sonderzeichen zur Verfigung, die durch Driicken
der entsprechenden Tastenkombination ab dem jeweiligen Zeichen eingegeben werden

kdnnen:

“HS% & () +,-. 1 <=>2@[I\N_{|}~£8¢+

Taste |®@+Taste |@+@+Taste Taste | ®+Taste @)+ @®+Taste
Q @[I\... | O*... F & () .. ~£8¢ ...
w §¢ ... £8¢ .. G ()*+... {1}~ ...
E géee EEEE H )%+ }~£8..
R $%& ... % & ... J -1 [1\~ ...
T dY¥ 3 ¥. K + - I\~
Z l:;<. ?7@([] . L {1} T
U Guua uuuu Y Yy Yyy
I P (RN X N F<=>
o) 0806606 | O0O0OO0 C ce C
P =>7? [}~ £ ... \Y c- +,-./
A :Naéaeaaa AAEAAAA B p b

a
S B N A N
D b b M M VI
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6. Menl Nutzereinstellungen

6.1. Anrufumleitung

Das Menu Anrufumleitung bietet Ihnen die Moglichkeit auch wéhrend Ihrer Abwesenheit
erreichbar zu sein.

6.1.1 Umleitungsoptionen
Das IP-Telefon unterstitzt drei verschiedene Arten von Anrufumleitungen:

Permanente Hierdurch werden Rufe immer auf einen anderen Teilnehmer
Umleitung umgeleitet.

Hinweis:

Dieser Umleitungszustand setzt die anderen Umleitungs-
arten aul3er Kraft.

Mit dieser Einstellung werden Anrufe sofort umgeleitet.
Dem Angerufen ist es somit nicht moglich, die Anrufe zu
beantworten.

Umleitung bei | Hierdurch werden Rufe dann umgeleitet, wenn bereits ein aktiver
besetzt Anruf besteht.

Umleitung Hierdurch werden Rufe umgeleitet, die nicht innerhalb eines
verzogert gewissen Zeitlimits angenommen werden.
Hinweis:

Im Gegensatz zu der permanenten Rufumleitung besteht
bei dieser Umleitungsart die Mdglichkeit, innerhalb eines
zuvor definierten Zeitraumes Anrufe entgegenzunehmen,
bevor Sie umgeleitet werden.

Hinweis:

Eine aktive Anrufumleitung wird im Grundzustand des IP-Telefons durch das
Symbol L+ in der Statuszeile angezeigt. Bei einer permanenten Umleitung
wird zusatzlich im Display das Umleitungsziel angezeigt.
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6.1.2 Einrichtung der Anrufumleitung

Um die Rufumleitung aktivieren zu kdnnen, gehen Sie wie folgt vor:

Tipp:
Noch schneller geht es, wenn Sie eine Funktionstaste e mit einer
Anrufumleitung belegen.

1. Driicken Sie aus dem Grundzustand die Tasten: Meni @
Nutzereinstellungen e und Anrufumleitung .

2. Mit der entsprechenden Funktionstaste e wéahlen Sie den gewlnschten
Zustand ,immer®, besetzt”, oder/ und ,verzdogert".

Tipp:
Durch nochmaliges Druicken der Funktionstaste e heben Sie die vorherige
Umleitungseinstellung wieder auf.

3. Anschlie3end driicken Sie die Taste @
Tragen Sie das gewunschte Umleitungsziel ein (Name oder Nummer).

4. Speichern Sie die Eintragung, indem Sie zweimal die Taste @ Meni dricken.

6.2. Anrufschutz
Uber diese Funktion kénnen Sie auf eingehende Anrufe gesondert reagieren.
Die eingehende Anrufe werden hierbei unterschieden in (Fur:):

> Interne Rufe,
> Externe Rufe und
> Alle Rufe.

Ihnen stehen zu den definierten Anrufeingédngen hierbei drei Reaktionsmoglichkeiten
(Aktion) zur Wabhl:

Klingel aus | Bei eingehenden Anrufen erfolgt kein Klingeln Ihres Telefons. Die
Einstellung wird im Display mit dem Symbol P dargestellt.

Es wird aber weiterhin der Anruf im Display angezeigt und Sie kdnnen
jederzeit den Anruf entgegennehmen.

Ruhe Im ,Ruhe“-Zustand wird das Klingeln ihres IP- Telefons bei eingehen
Anrufen eingestellt. Die Einstellung wird im Display mit dem

Symbol A dargestellt.

Anders als bei der ,Klingel aus“-Funktion, ist es IThnen nicht moglich,
den Anruf entgegenzunehmen. Dem Anrufenden wird dennoch ein
Freizeichen vermittelt. Im Display konnen Sie den entgangenen Anruf
nachvollziehen.

Besetzt Mit dieser Option wird der Anruf abgeblockt. Der Anrufende erhélt ein
Besetztsignal.

Abwesend | Siehe Kapitel 3.7.
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6.3. Verflugbarkeit

Das Menu Verfugbarkeit bietet Innen verschieden Moglichkeiten. Sie kénnen:
1. lhrem Partner Ihren Status anzeigen oder
2. anderen Teilnehmern eine Statusnachricht anzeigen.

Um in das Menu zu gelangen, driicken Sie aus dem Grundzustand die Tasten:

1. Menl @

2. Funktionstaste e neben Nutzereinstellungen
3. Funktionstaste e neben Verfugbarkeit
Waéhlen Sie mit der nebenstehenden Funktionstaste zwischen folgenden Optionen:

Aktivitat | Unter diesem MenUpunkt haben Sie die Mdglichkeit eine voreingestellte
Aktivitat als Statuseinstellungen auszuwahlen. Wenn ein Teilnehmer eine
Funktionstaste (siehe Kapitel 2.10) als Partnertaste mit Ihrer Nummer
belegt hat, wird Ihrem Partner die Statusnachricht direkt auf dem Display
neben IThrem Namen angezeigt.

Notiz Es ist mdglich unter diesem Mentpunkt eine Statusnachricht selbst zu
verfassen. Bei einem Anruf wird dem anrufenden Teilnehmer die Notiz
unter der Nummer des Angerufenen auf dem Display angezeigt.

Die Funktion kann nur genutzt werden, wenn beide Teil-
nehmer ein innovaphone IP-Telefon benutzen. Beide Telefone
mussen an einer innovaphone PBX angemeldet sein.

Hinweis:
Es ist auch moglich die beiden Einstellungen Aktivitdt und Notiz gleichzeitig
Zu nutzen.
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6.4. Anklopfen

1. Diese Funktion bietet Ihnen die Moglichkeit, das Anklopfverhalten bei einem
bestehenden Telefongesprach zu steuern.

2. Driucken Sie aus dem Grundzustand die Tasten: Menu @
die Funktionstaste e neben Nutzereinstellungen.

Beim Menipunkt Anklopfen bestéatigen Sie mit der nebenstehenden Funktionstaste e
Ihre Wahl zwischen den folgenden Anklopfzustanden:

Aus

Ein- 1x

Ein-stum

Ein-Std.

Die Anklopffunktion ist ausgestellt. Der Anrufende erhalt ein Besetzt-
signal und der Angerufene kein Anklopfsignal.

Nur ein einmaliger Anklopfton ist zu héren.

Es ist kein Anklopfton zu héren, nur der Vermerk eines neuen Anrufes
erscheint auf dem Display.

Anklopfdauer und -signal nach landerspezifischem Standard

Hinweis:

Den landerspezifischen Standard kdnnen Sie wie
beschrieben bestimmen. Driicken Sie aus dem
Grundzustand die Tasten:

- Meni

- Funktionstaste e neben Administration

- Funktionstaste e neben Registrierung

- Funktionstaste e neben Option

Mit der Funktionstaste e neben Tone konnen Sie den Ton
fur den landerspezifischen Standard fur Ihr IP-Telefon wie
gewdilnscht einstellen.

6.5. Rufnummertbertragung

Mit dieser Funktion wird die Rufnummertbermittlung bei abgehenden Gespréachen ein-
bzw. ausgeschaltet. Die getroffene Einstellung gilt fir alle nachfolgenden Gesprache,
sofern nicht fur ein einzelnes Gesprach eine fallweise Ein- bzw. Ausschaltung erfolgt.

1. Driicken Sie aus dem Grundzustand die Tasten: Meni @ Funktionstaste e
neben Nutzereinstellungen.

2. Mit der Funktionstaste e neben Rufnummeritbertragung kénnen Sie die
Rufnummeribermittlung ein- bzw. ausschalten.

Tipp:

Noch schneller geht es, wenn Sie eine Funktionstaste e mit einer
Rufnummerubertragung belegen.
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7. Menu Telefoneinstellungen

Das Menu Telefoneinstellungen bezieht sich, unabhangig vom Nutzer, auf die Hardware
des IP-Telefons.

Drucken Sie aus dem Grundzustand die Tasten: Men @ Telefoneinstellungen .
7.1. Sprechgarnitur

1. Zum Ein- und Ausschalten einer angeschlossenen Sprechgarnitur am IP-Telefon
IP200, driicken Sie aus dem Grundzustand die Tasten:

» Meni @
» Funktionstaste e neben Telefoneinstellungen
» Funktionstaste e neben Sprechgarnitur

Hinweis:
Die Anzeige wechselt zwischen ,ein“ und ,aus”.
In der Statuszeile erscheint das Symbol 0O

2. Driicken Sie die Leertaste () oder die OK-Taste @ Die Wahlvorbereitung
wird aktiviert.

3. Driicken Sie die Leertaste C__ ) oder die OK-Taste @ erneut, wird das
Gesprach getrennt.

Tipp:
Durch Abheben des Horers ist auch die Gesprachibernahme auf den Horer

maoglich. Mit der Leertaste C___ D oder der OK-Taste @ erfolgt die
Ubergabe vom Horer auf die Sprachgarnitur.

Nach Dricken der Lautsprechertaste kann ein Gesprach Uber die
Sprechgarnitur auch am Telefon mitverfolgt werden. Wird nach der

Lautsprechertaste die Leertaste (D oder die OK-Taste @ gedruckt,
wird das Gesprach von der Sprechgarnitur auf den Freisprecher
tubernommen.

Ebenso ist es moglich, das Gesprach vom Hérer bzw. vom Freisprecher
wieder auf die Sprechgarnitur zu tbernehmen. Dazu ist lediglich die

Leertaste (:) oder die OK-Taste @ zu drucken.
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7.2. Direktwahl

Bei eingeschalteter Direktwahl wird nach Abheben des Telefonhorers oder Driicken der
Lautsprechertaste eine eingegeben Direktwahlnummer gewabhilt.

Hinweis:

Alle Tasten des IP-Telefons, mit Ausnahme der Taste Menu @ sind
anschlieRend gesperrt.

1. Dricken Sie aus dem Grundzustand die Tasten:

» Menl @
» Funktionstaste e neben Telefoneinstellungen,
» Funktionstaste e neben Direktwahl; wechselt zwischen ,, ein” und ,aus".

2. Wenn Sie nun die Funktionstaste e neben Nummer driicken, konnen Sie die
Rufnummer oder den Namen eingeben, die direkt gew&hlt werden soll.

Achtung:
Bei der Eingabe von Namen achten Sie auf Grol3- und Kleinschreibung.

3. Wenn Sie die Funktionstaste am neben Verzdgerung dricken, wird die Nummer
bzw. der Name nach einer zuvor definierten Zeit gewahlt.

Hinweis:
Diese Funktion steht Ihnen nur zur Verfiigung, wenn Sie die ,Direktwahl*
eingeschaltet haben.

4. Um die Einstellung zu tbernehmen, driicken Sie die Menutaste @ zweimal. Sie
erhalten dann die Meldung ,,OK" und das Telefon kehrt in den Ausgangszustand
zurick.
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7.3. Sperren

1. lhr IP-Telefon sperren Sie aus dem Grundzustand mit den Tasten:

» Meniu @
» Funktionstaste e neben Telefoneinstellungen
» Funktionstaste e neben Sperren

Bevor Sie Ihr IP-Telefon sperren kénnen, werden Sie aufgefordert Ihre PIN einzugeben.

» Geben Sie die PIN ein und driicken Sie die Taste Menl @

Es erfolgt nun die Meldung ,Achtung keine Notrufe moglich!“ und das Telefon kehrt in
den Grundzustand zurlick. Die aktive Sperre wird im Display mit dem Symbol Cen
dargestellt.

2. Sie entsperren lhr IP-Telefon durch:

> Dricken der Taste Meni @
» anschliel3ender Eingabe der PIN

> und Driicken der Taste Men( @

7.4. PIN &ndern

Die PIN dient dazu, den Zugang fur unberechtigte Nutzer zu verhindern. Mit dieser
Funktion kénnen Sie den Schutz aktivierten und die PIN festlegen. Zum Einstellen der
PIN gehen Sie wie folgt vor:

» Driucken Sie die Taste Menu @
» die Funktionstaste e neben Telefoneinstellungen,
» die Funktionstaste e neben PIN &ndern und geben Sie die aktuelle PIN ein.

» Um die neue PIN einzugeben, dricken Sie die Funktionstaste e neben dem
oberen Feld neue PIN.

» Zur Sicherheit muss die neue PIN erneut eingegeben werden. Diesmal driicken Sie
die Funktionstaste e neben dem unteren Feld ,neue PIN“ und geben lhre PIN
noch einmal ein.

» Wenn Sie nun die Taste Menu @ zweimal driicken, erfolgt die Meldung ,Anderung
aktiviert” und es erfolgt ein Rucksprung auf den Grundzustand.

Hinweis:
Im Auslieferungszustand ist keine PIN eingestellt.
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7.5. LCD Kontrast

Um den Kontrast Ihres Displays einzustellen, gehen Sie aus dem Ruhezustand wie
folgt vor:

» Drucken Sie die Taste Menu @ und anschlieRend
» die Funktionstaste e neben Telefoneinstellungen.

» Mit den Pfeiltasten @ und @ kénnen Sie auf einer 15-stufigen Skala Ihre
gewilnschte Kontraststarke einstellen.

» Mit der Menutaste @ bestatigen Sie die vorgenommene Anderung.

8. Nutzerliste/ Mehrfachregistrierung

Die Mehrfachregistrierung ermdglicht die Arbeit an einem Telefon mit mehreren
Identitaten (Nutzer). Es kdnnen bis zu sechs Nutzer gleichzeitig angemeldet sein.

Die Mdglichkeiten dieses Merkmales sind sehr vielfaltig. So ist es moglich, sich als
Mitarbeiter, der an verschiedenen Orten arbeitet, an einem anderen Arbeitsplatz am
Telefon anzumelden. Des Weiteren besteht die Mdglichkeit die Funktion einer
Telefonzentrale bzw. Hotline zu realisieren, indem sich Mitarbeiter als Mitbenutzer
dieser Gruppe anmelden kdénnen. Auch kurzzeitige Vertretungen fur die Rufnummer
eines Kollegen sind Uber die Mehrfachregistrierung zu realisieren.

Hinweis:

Voraussetzung zur Nutzung dieses Leistungsmerkmales ist, dass in der PBX
Komponente eine Registrierung der Rufnummer auf mehrere Telefone
erlaubt ist.

8.1. Mitbenutzer anmelden

Ein Mitbenutzer kann wie folgt an Ihrem IP-Telefon angemeldet werden:

1. Driicken Sie aus dem Grundzustand Men( @ und die Funktionstaste e neben
Nutzerliste.

2. Dricken Sie die Funktionstaste a neben einer der freien Listenzeilen (1-6).

3. Um sich als ein Mitbenutzer anzumelden, driicken Sie die Funktionstaste
neben Registrierung und anschlie3end die Funktionstaste e neben
Einstellungen.

4. Driucken Sie nun die Funktionstaste e neben

» ,Name"“ und geben Sie den Namen des Mitbenutzers ein,

» ,Nummer“, um die Nummer einzugeben.

» ,Kennw.” und geben Sie das Kennwort des Mitbenutzers ein.

» ,VOIP Gatekeeper”. Geben Sie folgende gewtnschte Werte wie beschrieben an:
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Gatekeeper | Wenn mehrere Gatekeeper auf einer Adresse aktiv sein sollten,
Name wird unter diesen ein bestimmter Gatekeeper, anhand des hier
einzutragenden Namens, identifiziert.

Gatekeeper | Hier wird die IP-Adresse angegeben, unter der der erste
IP Adresse | zustandige Gatekeeper zu erreichen ist.

Gatekeeper | Wenn der erste Gatekeeper nicht erreichbar ist, soll zur Sicherheit
IP Adresse | ein weiterer Gatekeeper im Netz existieren. Die IP-Adresse dieses
Gatekeepers ist hier einzutragen.

» ,Optionen®, Funktionstaste « neben ,Tone". Hier wird mit der nebenstehenden
Funktionstaste e der Ton nach landerspezifischem Tonstandart eingestellt.

8.2. Mithenutzer abmelden oder l6schen

Um den aktiven Nutzer abzumelden oder sogar aus der Liste zu I6schen, driicken Sie
die Funktionstaste am neben dem gewiinschten Mitbenutzer. AnschlieRend wahlen Sie
die Funktionstaste e neben Registrierung und bestatigen Sie mit der entsprechenden
Funktionstaste e ,Abmelden” oder ,Loschen”.

8.3. Nutzer wechseln

Sind mehrere Benutzer an Ihrem Telefon angemeldet, werden eingehende Rufe fir alle
Nutzer mit der Angabe der angerufenen Identitat im Display signalisiert. Ausgehende
Rufe werden mit den Daten des aktiven Nutzers aufgebaut.

Um den aktiven Nutzer zu wechseln, driicken Sie Funktionstaste e neben dem

betreffenden Nutzer und bestatigen den neuen Nutzer mit der Funktionstaste s neben
Aktivieren.
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9. Wahlvorbereitung (Sondermen)

Im Menu ,Wahlvorbereitung“ kdnnen Sie per Schnellzugriff einige Funktionen einmalig
fur die folgende Verbindung einstellen.

Achtung:

Nehmen Sie den Horer nicht ab!

Zum Offnen des Meniis ,Wahlvorbereitung* wahlen Sie die Rufnummer des

Teilnehmers und dricken die Menutaste @ Es erscheinen folgende in der Tabelle
dargestellten Optionen, die Sie jeweils mit der nebenstehenden Funktionstaste e

bestétigen:

Menu

Erklarung

Ruf als Nutzer

Sie kommen mit dieser Option in die Nutzerliste, in der
Sie den aktiven Nutzer des Telefons &ndern kdnnen.

Nummer tbernehmen

Die gewahlte Rufnummer kann direkt ins Telefonbuch
gespeichert werden.

Nachricht senden

Sie kbnnen mit dieser Option eine Textnachricht an
die gewahlte Rufnummer senden. Die Nachricht
erscheint als Direktnachricht auf dem Display des
Empfangers.

Wahlen (Freisprechmodus)

Wahlen Sie diese Option, um den Ruf im
Freisprechmodus zu starten. Wenn Sie den Hérer nun
abnehmen, schaltet sich der Freisprechmodus aus.

Rufnummeribertr.:

Bedienungsanleitung

Wabhlen Sie zwischen einmaliger
Rufnummernibertragung ,Ein“ oder ,,Aus®.
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10. Administrator

Dieses Menu beinhaltet die administrativen Angaben zum Netzwerk und zur
Registrierung des IP-Telefons.

10.1. Informationen
In diesem Menii lassen sich die Seriennummer, die Firmware-Versionsnummer und die

Bootcode-Versionsnummer entnehmen. Um in das Menl zu kommen, driicken Sie aus
dem Ruhezustand nach der Reihenfolge:

1. die Menitaste @
2. die Funktionstaste e neben Administration
3. die Funktionstaste e neben Informationen
10.2. Netzwerk

Dieses Menu beinhaltet Informationen zur Einbindung in das IP-Netz. Diese sind nur fur
den Administrator interessant und dirfen vom Bediener nicht verandert werden. Um in
das Meni zu kommen, dricken Sie aus dem Ruhezustand nach der Reihenfolge:

1. die Menitaste @
2. die Funktionstaste e neben Administration
3. die Funktionstaste e neben Netzwerk
Es besteht die Mdglichkeit folgende IP-Eigenschaften tber dieses Menu einzustellen:

Menupunkt Einstellungsmaoglichkeiten

DHCP Modus » Client
> Server
> Aus

IP Adressen > Interface IP Adresse
> IP Adressmaske
» Standard IP Gateway

VLAN » VLAN header aus
» VLAN header ein
e VLAN Priority

« VLAN Identifier
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10.3. Registrierung

Das Menl Registrierung beinhaltet Informationen zur Registrierung am Gatekeeper.
Diese sind nur fur den Administrator interessant und dtrfen vom Bediener nicht
verandert werden. Um in dieses Menul zu gelangen, driicken Sie aus dem Ruhezustand
nach der Reihenfolge:

1. die Menitaste @

2. die Funktionstaste e neben Administration

3. die Funktionstaste e neben Registrierung
Folgende Informationen lassen sich entnehmen:

» Protokoll

» Name

» Nummer

» Kennwort

» VOIP Gatekeeper (Gatekeeper Name, Gatekeeper IP Adresse )
» Option (Tone)

Hinweis:
Uber die landerspezifischen Standardruftone erhalten Sie nahere
Informationen im innovaphone Wiki unter wiki.innovaphone.com.

10.4. Konfiguration rlicksetzen

Es besteht die Mdglichkeit, den Auslieferungszustand des Gerates wiederherzustellen.
Alle am Gerat gemachten Einstellungen gehen dabei verloren. Um in das Meni zu
kommen, dricken Sie aus dem Ruhezustand nach der Reihenfolge:

1. die Menltaste @
2. die Funktionstaste e neben Administration
3. die Funktionstaste e neben Konfiguration ricks.

Es erfolgt die Abfrage, ob das Gerat in den Auslieferungszustand zuriickgesetzt werden
soll. Mit der Funktionstaste e kdnnen Sie den Auslieferungszustand wiederherstellen
(,ja*), wobei alle Anderungen verloren gehen. Sie kénnen mit der Funktionstaste e
stattdessen das Meni auch wieder verlassen (,nein“).

Achtung:
Wenn Sie den Auslieferungszustand wiederhergestellt haben, erfolgt ein
Neustart des Gerates und alle Daten und Einstellungen gehen verloren.
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Sicherheitshinweise

Der Hersteller lehnt jede Verantwortung fur Personen-, Sach- oder Folgeschaden ab,
die auf unsachgemal3e Verwendung des Geréates zuriickzufihren sind.

Hiermit erklart die innovaphone® AG, dass das Gerét alle grundlegenden
Anforderungen der europaischen Richtlinie 1999/5/EG erfullt.

Zur Konfiguration der IP-Telefone ist das innovaphone Wiki unter wiki.innovaphone.com
mit zu beachten. Alle darin aufgefuihrten Hinweise sind sorgféltig zu beriicksichtigen und
die Gerate sind ausschlief3lich wie beschrieben zu verwenden.

Achtung:
Beachten Sie bitte zu Ihrer eigenen Sicherheit folgende Hinweise:

> Stromversorgung

Das Steckernetzteil des Gerates ist zum Betrieb an einem 100V-240V, 50Hz
Wechselstromnetz ausgelegt. Versuchen Sie niemals das Gerat an andere Stromnetze
anzuschlief3en!

Wahrend eines Netzausfalls ist das Gerat nicht betriebsbereit. Die Einstellungen des
Gerates bleiben jedoch erhalten.

Die Netzsteckdose muss sich in der Néhe des Gerétes befinden und leicht zugéanglich
sein. Die Stromversorgung des Gerates kann durch Herausziehen des Steckernetzteils
aus der Netzsteckdose oder bei Stromversorgung tUber Netzwerkkabel (Power over
LAN) durch Ziehen des Netzwerkkabels unterbrochen werden.

» Aufstellung und Anschluss

Verlegen Sie die Anschlussleitungen stolperfrei. Alle angeschlossenen Kabel diirfen
nicht ibermafiig geknickt, gezogen oder mechanisch beansprucht werden.

Das Gerét ist nur zur Verwendung in trockenen Raumen bestimmt.

Das Gerét darf nicht in folgender Umgebung aufgestellt und betrieben werden:

« in feuchten, staubigen oder explosionsgefahrdeten Raumen,
« bei Temperaturen tUber 40°C oder unter 0°C,

« bei starken Erschutterungen oder Vibrationen,

« an Orten mit direkter Sonneneinstrahlung.

Einige Mobellacke oder Mobelpflegemittel konnen die Kunststofffliie des IP-Telefons
IP200 anldésen und Flecken hinterlassen. Benutzen Sie in diesen Fallen eine
rutschfeste, bestandige Unterlage.
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» Reinigung

Verwenden Sie ein weiches, leicht feuchtes Tuch zur Reinigung der
Gehauseoberflache.

Keine Chemikalien oder Scheuermittel verwenden. Das Gerét ist wartungsfrei.

» Funktionsstérung

Unter bestimmungsgemalen Betriebs- und Wartungsbedingungen ist es nicht
erforderlich, das Geréat zu 6ffnen.

Ein defektes Geréat nicht 6ffnen und nicht mehr anschliel3en. Bringen Sie in diesem Fall
das Gerat zu Ihrem Handler oder Service-Center. Verwahren Sie bitte die
Originalverpackung fur eine evtl. Rtiicksendung auf, da sie lhr Gerat optimal schitzt.

Sichern Sie vorher alle Eintrage (z.B. auf einem PC), um sich gegen Datenverlust zu
schitzen.

» Entsorgung

Soll das Geréat entsorgt werden, so ist es entsprechend den értlichen Vorschriften als
Elektronikschrott zu entsorgen.

» Umweltvertraglichkeit

Bei bestimmungsgemafiem Gebrauch kann kein Kontakt zu gesundheitsgefahrdenden
Stoffen entstehen. Die in diesem Geréat verarbeiteten Kunststoffe bestehen aus
teilrecyceltem Granulat. Unsere Verpackungen enthalten keine Kunststoffe. Wir
verwenden ausschliel3lich Karton und Papier aus teilrecyceltem Material.

> Garantie

Mit Threm IP-Endgerat haben Sie ein fortschrittliches und modernes Gerat erworben,
das unter hohen Qualitatsanforderungen und mit modernsten Fertigungseinrichtungen
produziert wurde. Fur die Herstellung werden nur qualitativ hochwertige Bauteile
verwendet, die ein Hochstmald an Zuverlassigkeit garantieren.

Das IP-Endgerat ist auf der Unterseite mit einem Garantiesiegel versehen (an einer

Gehauseschraube). Bitte achten Sie darauf, dass dieses nicht beschadigt wird, da sonst
jeder Garantieanspruch erlischt.
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